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Competenza. Alla
massima velocita.

Deda Speed consente ai propri clienti di accedere
a competenze specialistiche per gestire con
grande flessibilita picchi di lavoro e progetti
complessi, grazie all’'utilizzo di metodologie Agile
e al know-how di team altamente qualificati.
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| numer

26..

fatturato 2024

350+

professionisti

115

CERTIFICAZIONI Microsoft (45) -
ITIL (32)Applicative (15) - Cisco
(10)Virtualizzazione (4) Sicurezza
(4) - Hardware (5)

Extended
Factory & Staff
Augmentation

Application &
System
Maintenance

Professional
Services

Competence
Lab
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Team Extension
Strategico

Attraverso il nostro modello di Staff Augmentation & Extended
Factory, dimensioniamo e pianifichiamo l'inserimento di risorse
qualificate in base alle tue specifiche necessita aziendali.

Un perfetto allineamento tra servizi erogati e obiettivi di
business, un'estensione strategica del tuo team che apporta il
know-how specialistico indispensabile per accelerare i tuol cicli
produttivi e potenziare le tue capacita operative.
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Chi siamo

Siamo la societa del Gruppo Deda specializzata in Staff
Augmentation e servizi IT ad alto valore aggiunto per |
settori Banking & Finance, Insurance e Large Corporate.
Mettiamo le nostre competenze tecniche al servizio del
tuoi progetti. |l nostro ruolo € quello di partner strategico
che potenzia le tue capacita interne, mentre tu mantieni
pieno controllo e ownership su processi e risultati. Tu
decidi gli obiettivi, noi ti aiutiamo a raggiungerli.
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Chi siamo

La nostra storia

Esperienza consolidata al servizio dell'innovazione fondata su un'esperienza
ventennale nel settore IT, con un patrimonio di competenze maturato attraverso una
presenza diffusa sul territorio nazionale, Deda Speed eredita oggi il know-how e |l
posizionamento di SCAI Tecno, rafforzando l'offerta di servizi IT avanzati del Gruppo
Deda per i settori finanziario, assicurativo e industriale.
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Chi siamo

Il nostro approccio

Orientamento al risultato
Concretezza nel fare, eccellenza operativa, trasparenza

Creativita e collaborazione
Approcci innovativi e tecnologie avanzate per accompagnare una trasformazione digitale

etica e sostenibile

Tecnologia al servizio del progresso
Un impatto positivo che si estende dai nostri clienti all'intera comunita di riferimento
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Meet the Team
Costruiamo insieme un brillante futuro digitale.

Siamo DevOps, Project Manager, Tester, Solution Architect, Analisti, Sviluppatori. Partecipiamo
all'intero ciclo di vita di progetti complessi e soluzioni end-to-end,
affiancandoti in ogni fase: sviluppo, testing, produzione, manutenzione, monitoraggio.
| nostri Business Manager ti aiuteranno a individuare le competenze piu adatte alle tue necessita.
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Gianni Spada Massimo Naspardi

CEO DIRETTORE GENERALE

|

Claudio Rubicondo Lorenzo Sbrighi Riccardo Barbanti Francesco Luzi Giordano Romagnoli

BUSINESS MANAGER BUSINESS MANAGER BUSINESS MANAGER BUSINESS MANAGER BUSINESS MANAGER
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Competenze strutturate e organizzate al momento

giusto.

Soluzioni chiavi in mano
che creano valore

Committment sui risultati

Controllo continuo

Integrazione fluida

Gestiamo planning, risorse e controlli allineati alle tue
esigenze.

Strategia, quality control e copertura garantita delle attivita,
SLA e KPI definiti.

Disponibilita di figure di back-up con supporto e reperibilita
H24/365 in ambito service desk e AMS.

Strumenti e persone compatibili con la tua infrastruttura per
ottimizzare i tuoi processi.
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Extended Professional Application & Competence

Factory & Services System Lab

Staff Maintenance

Augmentation

& @ ® o

Le risorse IT che ti servono, Ulilities Excellence: Eroghiamo servizi di Alimentiamo l'ecosistema

guando ti servono. Modello integriamo processi, assistenza applicativa end-  dell'innovazione delle

a banda scalabile per persone e strategie in to-end che coprono l'intero competenze attraverso

aziende che crescono. un'unica soluzione end-to-  ciclo di vita dei sistemi partnership strategiche
end che trasforma la software, dalla risoluzione multi-stakeholder: uniamo
complessita IT In reattiva degli incidenti fino eccellenza accademica,
vantaggio competitivo. alla manutenzione evolutiva visione istituzionale e

proattiva. dinamismo imprenditoriale

In progetti ad alto valore
tecnologico e applicativo.
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Extended Factory &
Staff Augmentation

Scale up nei picchi, scale down nei periodi calmi.
Meno inefficienze, massima continuita.

Un flusso di lavoro ottimizzato e personalizzato,
che puoi ridurre o incrementare a seconda delle
esigenze. Scegliamo per te risorse full-time con
technical leader appositamente designato e
competenze specifiche sulle tue tecnologie e i tuoi
obiettivi.
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Extended Factory &
Staff Augmentation

Servizio a Banda Elastica

Quello che ti serve,
quando ti serve

Adattiamo il

Lavoriamo in sinergia con i tuoi team e |
tuoi sistemi: apportiamo il know-how che ti
serve, competenze specifiche e idee
preziose, direttamente al flusso della tua
operativita quotidiana, da remoto o presso
la tua sede. La soluzione di valore che
arricchisce 1 tuoi progetti.
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Elementi
caratteristici del
Servizio a Banda

Garanzia di copertura delle attivita

Team con competenze specifiche sulle
tecnologie in uso al Cliente

Integrazione delle figure attuali in
consulenza nel servizio

Extended Factory &
Staff Augmentation

Possibilita di scalare nel caso di picchi di
lavoro e/o emergenze

Figure di leadership alla guida del Team

Team composto da risorse dedicate Full-
time (5x8)
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Soluzione
proposta

Garanzia di copertura
delle attivita

Il Team di progetto sara
formato da piu risorse al fine
di garantire la continuita
progettuale, la scalabilita e
la condivisione delle
competenze.

Extended Factory &
Staff Augmentation

Il modello a Servizio a Banda prevede un Team di progetto costituito da
professionisti che si occupera di gestire, secondo i canoni di qualita che
contraddistinguono Deda Speed, I'implementazione, il testing, il supporto e
I'evoluzione delle applicazioni in ambito, oltre a un Service Manager che gestira il
governo del servizio.

Technical Leader Service Manager
appositamente

_ appositamente designato
designato

Gestira il Team di progetto interno a Deda Speed,
garantendo il rispetto delle deadline e la gestione
delle criticita, supportera il Team nel governo delle
attivita progettuali. Governera la relazione, la
comunicazione con il Cliente e sara il riferimento
diretto del Cliente per qualsiasi esigenza relativa al
servizio.

Assicurera assistenza
tecnica al Cliente, fungendo
da punto di contatto
principale per questioni
tecniche, funzionali e di
coordinamento dello
sviluppo.
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Extended Factory &
Staff Augmentation

Onboa rding €@ Infase di startup del Servizio a Banda si prevede un'attivita di afflancamento delle

nuove risorse con il personale del Cliente con l'obiettivo di acquisire il piu

formazione rapidamente possibile le competenze tecniche e funzionali per operare sui prodotti

I

del Cliente in modalita indipendente.

Acquisire le competenze funzional

O Acquisire gli standard utilizzati dal
Acquisire gli standard di sviluppo del Cliente Cliente nella gestione delle attivita
di sviluppo e supporto operativo.
Acquisire le competenze necessarie per Identificare le tecnologie coinvolte
lavorare sul codice del Cliente in autonomia per delineare, da subito, un

eventuale gap tecnologico delle
risorse su specifiche librerie o
tecnologie e procedere con la
relativa formazione.

Acquisire gli automatismi necessari per
interfacciarsi con le aree operative del Cliente
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Extended Factory &

Staff Augmentation
S k' I I Possibilita di accedere, previo preavviso e nellambito della stessa fornitura senza
I variazione di costo, a un pool di professionisti interni a Deda Speed al fine di poter

prontamente rispondere a variate esigenze di business.

Mix

= Sviluppatori Back-End e Front-End

= Esperti DevOps

= Tester Factory

= Business Analist

= Solution Architect

= Esperti in ambito sicurezza
applicativa (VAPT, Code Review, ecc.)

Linguaggi di programmazione e
framework: C# .NET Core 6+
Angular Database: SQL Server,
MongoDB, MySQL Controllo di
versione e workflow: Git e Git
Flow Architettura software:
Architettura a microservizi

Message broker e streaming di
dati: RabbitMQ, Kafka Strumenti
di monitoraggio e analisi:
Kibana Orchestrazione e
containerizzazione: Kubernetes

Principi di progettazione:
Conoscenza avanzata dei Design
Pattern
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Professional
Services

Acceleriamo lo sviluppo sociale ed economico
della tua azienda con una gestione mirata e
cucita su misura per te.

Sviluppo Applicativo, Desktop Management,
Managed Services con SLA garantiti, Fleet
Management su misura: la nostra expertise
consolidata nella gestione patrimoniale immobiliare,
nel risk management finanziario e nel settore Utilities
& Telco ci permette di comprendere le complessita
operative e tenere al sicuro i tuoi processi.
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Professional
Services

Continuita operativa totale
Moltiplichiamo I'impatto della
tecnologia sul tuo sviluppo.

Device As a Service, gestione
documentale e Help Desk centralizzato
365/H24. Orchestriamo l'intera catena del
valore IT attraverso una governance
integrata che coordina timeline
progettuali, allocazione delle competenze
e framework di monitoraggio, calibrando
ogni servizio sulle specificita del tuo
modello di business.
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Professional

Services
Gestione
lntelllgente Deda Speed vanta una consolidata expertise nel settore Ultilities, sviluppata
mU|t|UtI|Ity attraverso l'erogazione di soluzioni integrate che spaziano dalla consulenza

strategica ai servizi operativi, fino alla progettazione di iniziative innovative.

Help desk @ @ @

Risoluzione AMS (Application Risoluzione
problematiche Maintenance Service) problematiche
Software su Implementazione e Software di
prodotti di migrazione di nuovi prodotto
mercato servizi previsti e

coordinati dal cliente
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Performance
& Reliability

Servizi di assistenza
applicativa

Finalizzati alla
gestione ed allo
sviluppo dei sistemi
in ambito Rete
Elettrica e Rete Gas.
Attivita di consulenza

Professional
Services

Prestazioni ottimali 24/7: quando l'eccellenza diventa standard. Gli Application

Management Services sono la risposta strategica per garantire il funzionamento
ottimale delle applicazioni business-critical attraverso un approccio proattivo che
iIntegra monitoraggio continuo, manutenzione evolutiva e supporto specializzato.

Gestione del
portafoglio
applicativo

In area immobiliare e
finanziaria. Fornitura,
implementazione ed
evoluzione
tecnologica di sistemi
gestionali

Supporto
specialistico

Per lo sviluppo e la
maintenance dei
sistemi. Fornitura
Licenze moduli
soluzione per la
gestione Property e
Facilty e successivo
servizio di
Application
Maintenance

Information Security
Event Management e

Incident Management

Gestione delle Identita
Digitali e dei sistemi di
sicurezza e Security
Platforms

Sviluppo e
potenziamento dei
sistemi

Per la gestione dei
ticket di intervento e
delle schede di
manutenzione da
parte dei fornitori e
del personale
interno. Copertura
completa di tutti |
processi degli
intervents
manutentivi
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Fleet
Management

Professional
Services

Coerenza operativa, sicurezza e performance ottimali su scala enterprise: la collaborazione
tra diversi attori rappresenta un asset fondamentale per le organizzazioni moderne. La
nostra expertise si concretizza nella gestione end-to-end delle piattaforme collaborative,
garantendo continuita operativa, sicurezza e performance ottimali per processi complessi e
operazioni multi-site in contesti ad alta complessita tecnica.

La gestione degli asset aziendali, soprattutto per le realta moderne, puo rappresentare
una vera sfida.

E qui che entriamo in gioco noi, con un servizio di Fleet Management su misura, progettato
per adattarsi perfettamente alle esigenze del cliente.

La nostra esperienza si traduce in una gestione end-to-end delle piattaforme collaborative,
assicurando continuita operativa, elevati standard di sicurezza e performance ottimali a tutti |
livelli del servizio.

Noi gestiamo la complessita.
Tu pensa solo al business.
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Application &
System Maintenance

Dal caos alla governance strutturata

Eroghiamo servizi di supporto specialistico
continuativo, testing evoluto e manutenzione
garantita attraverso SLA e KPI definiti.
Manutenzione correttiva, evolutiva, adattiva
e preventiva.
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Application &
System Maintenance

Il partner per la
continuita operativa

Performance e stabilita

Gestione enterprise che assicura il
rispetto della compliance e previene |
problemi prima che impattino su gli utenti.
Le applicazioni evolvono insieme alla tua
attivita e devono essere ottimizzare per
generare valore: € qui che l'osservabilita
dell'infrastruttura incontra la business
intelligence.

Non reagire.
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Prestazioni
ottimali,
business
forte.

Application &
System Maintenance

Application Management Service (AMS) per noi significa supporto specialistico
continuativo, testing evoluto e manutenzione garantita attraverso SLA e
KPI definiti.

Lavoriamo in sinergia con i tuoi team e i tuoi sistemi: apportiamo il know-how
che ti serve, competenze specifiche e idee preziose, direttamente al flusso
della tua operativita quotidiana, da remoto o presso la tua sede. Miglioramento
continuo, oltre la semplice risoluzione guasti.

La manutenzione applicativa e sistemica rappresenta il cuore pulsante della
continuita operativa aziendale, dove ogni componente viene costantemente
ottimizzato per garantire prestazioni eccellenti. |l nostro approccio alla
manutenzione va oltre il semplice "mantenere funzionante": trasformiamo
ogni intervento in un'opportunita di miglioramento, evoluzione e
consolidamento della stabilita tecnologica.
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Da reattivo
a predittivo

Application &
System Maintenance

Attraverso metodologie consolidate di monitoraggio predittivo, analisi delle
performance e ottimizzazione continua, assicuriamo che applicazioni e sistemi non
solo mantengano la loro efficienza operativa, ma evolvano costantemente per
supportare la crescita del business. La nostra manutenzione intelligente combina
automazione avanzata, competenze specialistiche e strumenti di ultima generazione

per anticipare 1 problemi, minimizzare i disservizi e massimizzare la disponibilita dei
servizi critici aziendali.

La manutenzione basata su analytics
che anticipa i problemi.
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Competence Lab

Innovation networks che creano valore

Facilitiamo la collaborazione tra Universita, Enti
Pubblici e Partner privati attraverso investimenti
strategici in competenze e tecnologie. Ospitiamo
Iniziative ad alto potenziale applicativo all'interno
dei nostri laboratori per sperimentare soluzioni e
sviluppare talenti in linea con le evoluzioni del
mercato.




deda.speed

Competence
Lab

L'innovazione che funziona

Ecosistemi collaborativi per
sfide complesse

Alimentiamo |'ecosistema
dell'innovazione delle competenze
attraverso partnership strategiche multi-
stakeholder: uniamo eccellenza
accademica, visione istituzionale e
dinamismo imprenditoriale in progetti ad
alto valore tecnologico e applicativo.
L'obiettivo: potenziare la capacita
tecnologica e usarla al meglio in modo
efficiente e sostenibile. —
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Competence
Lab

Connessioni strategiche

Sinergie operative per lo
sviluppo tecnologico

Creiamo ponti operativi tra il mondo
universitario, le istituzioni pubbliche e le
aziende private. Facilitiamo l'incontro tra
competenze complementari - ricercatori,
Imprese, istituzioni - creando un ambiente
dove sperimentazione scientifica e
applicazioni concrete si alimentano
reciprocamente.
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Contatti

Cerchi un partner tecnologico? \
Hai bisogno di ampliare il tuo team

con competenze strutturate? \
Mettiti in contatto con noi. "

Deda Speed SPA

Viale Fulvio Testi, 280/6
20126 Milano MI
T.[+39] 02 607651

PEC: dedaspeed@pec.dedagroup.it
MAIL: info.dedaspeed@dedagroup.it

ﬂ www.linkedin.com/showcase/deda-speed
www.dedaspeed.com
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